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Beschrelbung

[0001] Die Erfindung bedrifft einen dber Mobil-Tele-
fanie realigierten Informations-Dienst.

[0002] Die altere Anmeldung gemaf’ DE 199 53 272
C1 beschreibt ein Verfahren nach dem Patentan-
spruch 1, ausgenommen Jedoch das Merkmal d).
[0003] Aus der DE-OS-198 44 851 ist ein Verfahren
zur Bereitstellung von Informationen nach perso-
nen-individuell festgelegten Informationsprofiten aus
dem Intemet bekannt. Dabel werden an die Teilneh-
mer aéines Paging-Systems zyklisch kurze Informatio-
nen als Bursts, die mit einer individuell-Kennung ver-
sehen sind, abgestrahlt. Neben der zyklischen Ab-
stahlung bezogen auf die Subskriptoren kann auch
eine zykllsche Wiederholung nach fest vorgegebe-
nem oder kunden-individuell festgelegtermn Rhythmus
etfalgen. Nachteilig bei einem solchen Systemn ist ins-
besondere, dass die Abstrahiung zykliach erfolgt, so
dass ein Benutzer die Informationen nicht nach Be-
darf abfragen kann.

[0004] Dagegen erlaubt die Verwendung des Wire-
less Application Protocols (WAR) den direkten Zugriff
von einem WAP-fahigen Mobiltelefon auf das Inter-
net. Informationen kénnen dabei aus dem intermet di-
rekt aut das Mobiftelefon — ahnlich wie beim "Internet-
surfen” per HTTP — (ibertragen werden.

[0005] Die Informationsheschafiung per WAP hat
jedoch einige Nachteile:

1. Kosten

[0006] Sewohl die Anschaffungskosten eines
WAP-Tahigen Mobiltelefons als auch die 10r inte-
met-Zugriffe anfatlenden Online-Gebihren sind sehr
hoch, insbesondere auch wegen der geringen Zu-
griffsgeschwindigkeit. Das Mobiltelefon muss wéh-
rend des gesamten Abfragevorgangs vom Internet
"onling” bleiben.

2. Geschwindigkeit

[0007] Der Aufbau der Intemet-Verbindung ist sehr
langsam; ebenso ist die Zugriffsgeschwindigkeit von
ainerm WAP-fahigen Mobiltelefon auf das Intemet aus
verschiedenen Grinden sehr gering. Der Nutzer
muss sich zunachst ing Internet einwahlen und dann
dia Imternetaddresse eingeben, was auch aufgrund
der schlechten Ergonomie des Mabiltelefons viel Zeit
in Anspruch nimmt.

3. Kompiexitat

[0008] Sowchl Mobiltelefone als auch WAP-Portale
sind meist mit nur schwer bedienbarer Software aus-
gestattet.

[0009] Der Erfindung liegt daher die Aufgabe zu-
grunde ein verbessertes Verfahren und eine Vorrich-
tung filr ginen Informations-Dienst zu schaffen.
[0010] Die der Erfindung zugrunde liegende Aufga-
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be ist mit den Merkmalen der unabhangigen Paten-
tanspriiche 1 und 6 geldst. Bevorzugte Ausfiihrungs-
formen sind in den abhingigen Ansprachen angege-
ben,

[0011] Die Erfindung erlaubt es in nutzerfreundli-
cher, kastenglinstiger und schneller At und Weise
iiber ein Mobiltelefon auf Informationen, insbesonde-
re auf Informationen aus dem Intemet, zuzugreifen,
[0012] Es kdnnen dabei Mobiltelefone |eder Art ver-
wendet werden, insbesondere solche nach dem
G3M, dem 3G, dem UMTS, CDMA oder auch nach
dem DECT Standard. Ebenso kinnen als Mobiltels-
fone digitale Funkgerdte, insbesondere nach dem
TETRA oder dem Tetrapol Standard verwendet wer-
den. Der Terminus "Mobil-Telefon" soll auch solche
Gerate mit umfassen, in die ein Mobil-Telefon-Modul
integriert ist, z. B. Personnel Digital Assistants (PDA),
Organizer oder Gerate der Verkehrstelematik. Der
Teminus

[0013] "Internet” soll dabei das "Word Wide Web"
als auch andera Informaticns-Netze, insbésonders
nach der Internet-Technologie aufgebaute Netze un-
ter Verwendung des TCP/IP Protokolls, insbesonde-
re auch firmeninterne Intranets, mit umfassen,
[0014] Ein Nutzer kann den Informations=-Dienst auf
der Internet-Seite des Dienstanbieters zunachst initi-
alisieren, indem er auf ibliche Weise auf diese Inter-
net-Seite beispielsweize liber einen Fersonal Com-
puter (PC) unter Verwendung eines Internet-Browser
Pregramms (2. B. MS Internet-Explorer oder Netsca-
pe Navigator) zugreift.

[0015] Der Nutzer gibt sodann die Telsfennummer
seings Mobil-Telefons ein; feruer spezifiziert der Nut-
zer gin Abfrageprofil,

[0016) Die Spezifizierung des Abfrageprofils kann
so erfolgen, dass der Nutzer die abzufragenden Infor-
mationen vollig frei definiert oder indem &r aus mehr
oder wenigen  vorgefertigten  Abfrageprofilen
und/oder Auswerteprozeduren auswahit, Bejspiels-
weise kann der Nutzer eine sog. Watchlist von Bér-
senwerten als Abfrageprofil definieren, oder die Ab-
frage von Kontostinden, Wetterdaten, Verkehrs-,
Wirtschatfts- oder Sportinformationen.

{0017] Ebenso kann der Nutzer weitera Schritte zur
Filterung undfoder Auswerung der auszulesenden
Informationen auf dem Server des Dienstanbieters
als Teil des Abfrageprofils spezifizieren.

[0018] Der aus Telsfonnumemer tnd Abfrageprofil
bestebende Datensatz eines Nutzers wird vorzugs-
weise in eine Datenbank oder einem look-up-table
auf dem Server des Dienstanbieters gespeichert.
[0019] Alternativ kann dle Initialisierung auch $o er-
folgen, dass der Nutzer eine die Telefonnummer sei-
nes MobikTelefons und Informationen zur Spezifizie-
rng des gewinschten Abfrageprofils beinhaltende
Nachricht z. B. per Email an den Dienstanbieter sen-
det.

[0020} Nach erfolgter Initialisierung kann der Nutzer
vorteilhafterweise von dem Dienstanbleter eine
Nachricht erhalten, um dem Nutzer anzuzeigen, dass
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der Informationz-Dienst initialisiert ist und ab sofart
banutzt werden kann. Diese Nachricht wird vorteil-
hafterweise per Short Message Service (SMS) zu
dem Mohil-Telefon des Nutzers gesendet.

[0021] Nach der Initialisierung braucht der Nutzer
lediglich die Abrufnummer des Lienstanbieters mit
seinem Mobil-Telefon anzurufen. Unter dem Terimi-
nug "Abrufnummer” wird im weiteren die Rufaummer
verstanden, deren Anwahl zum Abruf des Informati-
ons-Dienstes dient.

[0022] Mach Anwahl der Abrufnummer des
Dienstanbieters wird auf dessen Server die Telefon-
numer des Nutzers automatisch registriernt.

[0023) BeiVerwendung z. B. eines GEM Mobil-Tele-
fons ist die von dem Mobil-Telefon automatisch bei
der Anwahl mit Obertragene Telefonnummer nicht
manipulierbar, sa dass diese auch als Mittel zur Au-
thentifizierung dienen kann.

[0024] Fiir die Registrierung ist nicht erfordertich,
dass die Telefonverbindung tatsichlich zustande
kommt, d. h. der Server den Anruf von dem Mobil-Te-
tefon "annimmt"; insbesondere bei Verwendung ei-
nes GSM Mobil-Telefons reicht hierfiir lediglich die
Anwah! aus, da auch hierbei bereits die Telefonnum-
mar des Mobil-Telefons Ubertragen wird.

[0025] Nach einer bevorzugten Ausfiilhrungsform
hat ein Inforniations-Dienst mehrere Abrufnummern.
Durch ein aus der Telefonnummer des Mobil-Telsfon
und ein ader mehreren Abrufnummenm gebildetes Tu-
pel legt dann eindeutig ein bestimmtes Abfrageprofil
fest,

[0026] Im Falle eines 2-Tupels wird ein Abfrageprofil
eines Nutzers also durch dessen Telefonnummaer und
gine Abrufnummer definiert. Bei der Initialisierung
des Informations-Diensts arfolgt die Zuordnung eines
solchen Tupels zu einem Abfrageprofil. Der Nutzer
kann alse durch Anwah! unterschiedlicher Abrufrium-
memn unterschiedliche Abfrageprofile aktivieren und
ausflhren lassen.

[0027] Durch den Server des Dienstanbieters er-
folgt dann eing Zuardnung der registrierten Telefon-
nummer zu dem entsprechenden Abfrageprofil durch
ginen Datenbankzugriff. Danach wird ein Internetzu-
griff ader ein Zugriff auf gine intarne Datenbank des
Dienstanbieters durchgefiihrt um die gewlnschten
Informationen gemiss dem Abfrageprofil bersitzu-
stellen. Die so gewonpenen Informationen werden
erforderlichenfalls gemass dem Abfrageprofil weiter
verarbeitet.

[0028] Die aus diesen Abfrage- und Verarbeitungs-
schritten resultierenden Informationen werden so-
dann zu dem Mobil-Telefon des Nutzer Gbertragen
und zwar vorzugsweise {iber einen Mobil-Telsfon-Da-
tendienst, z. B. Short Massage Service (SM3).
[0029] Das Abfrageprofil kann als Programm reali-
sie sein, welches bei Auswahl des Abfrageprofils
gurch sinen Anruf des Mutzers ausgefiihrt wird. Inso-
weit das Abfrageprofil zum Auslesen van Infarmatio-
nen aus dem Internet dient, wird es auch als "Inter-
net-Agent” bezeichnet.
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[0030] Das Abfrageprofil kann auch als zeitlich vari-
ables Abfrageprofil definiert sein. Der Nutzer kann
bestimmten Zeitintervallen unterschiedliche Abfrage-
profile zuordnen, z. B. etwa zwischen 8.00 h und
14.00 h wird das Abfrageprofil "Watehlist fur deutsche
Aktien” definiert, zwischen 14.00 h und 21.00 h
"Watchlist fiir US Aktten", usw., so dass je nach Uhr-
zeit ein anderes Abfrageprofil bei einem Abruf mit
derselben Abrufnummer ausgefhrt wird.

[0031] Besonders vortejlhaft ist, dass eine komple-
xe Internetabfrage von einem Nutzer lediglich durch
Anwahl der Abrufnummer des Dienstanbieters durch-
fihrbar ist. Alle weiteren Schritte kénnan vollautoma-
tisch ablaufen. Eine solche Abfrage kann mit sehr ge-
ringen Telekommunikationskosten durchgefihrt wer-
den, da die gewonnenen Informationen Uber SMS
ibertragen werden kénnen.

[0032] Ein waeitsrer Vorteil liegt datin, dass das Ver-
fahren nutzerseitig mit einem herkdmmlichen Mo-
bil-Telefon realisiert werden kann, chne dass gine
Hardware- oder Software-Erwsiterung erforderlich
ware. Insbescndere ist die Anschaffung eines
WAP-fahigen Telefans zur Nutzung des Infomiati-
onz-Diensat nicht erforderlich.

[0033] Die Erfindung soll im waiteren mit Bezug auf
die folgenden Figuren anhand eines bevorzugten
Ausfihrungsbeispiels naher erldutert werden. Es zei-
gen

[0034] Flg. 1 ein Flussdiagramm zur Initlalisierung
des iber ein Mobil-Telefon abrifharen Informati-
ons-Diansts,

[0035] Fly. 2 ein Flussdiagramm zur Abfrage des
Infor mations-Dienst Ober ein Mobil-Telefon und
[0036] Flg. 3 ein Blockdiagramm eines Systems flr
den Informations-Dienst mit einer entsprechenden
Vorrlehtung, die mit einem Computerprogramm ge-
méss der Erfindung programmiert ist.

[0037] Nach dem Flussdiagramm der Flg. 1 greift
ein Benutzer in Schritt 100 zundchst auf die Inter-
net-Seite des Diensteanbieters zu, um den Dienst zu
initialisleren. Fiir den Fail eines Online-Brokers kann
es sich bel dem Dienst um die Abfrage von Borsen-
daten handeln.

[0038] Der Nutzer gibt dann in dem Schritt 102 die
Telefonnummer seines Mobil-Telefons in die Inter-
net-Seite des Dienstanbieters ein. Danach efolgt die
Spezifizierung eines Abfrageprofils in dem Schritt
104.

[0039] Der Nutzer kann — in auch sonst Oblicher Art
und Weise - eine Watchlist von bérsennotierten Wer-
ten definieren. Diese Watchlist kann dann als Abfra-
deprofil gewahlt werden.

[0040] Alternativ kann der Nutzer auch sein bei dem
Online-Broker geflihrtes Aktiendepot als Grundlage
fiir das Abfrageprofil wahlen. Nach der Abfrage der
aktuellen Kursstiinde der Werte des Aktiendepots
wird dann der gesamte Depotwert berechnet.

[0041] Die Telefoinummer und das Abfrageprofil
werden einander zugeordnet bei dem Dienstanbieter
hinterlegt und vorzugsweise in einer Datenbank ab-
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gespeichert. Dies geschieht in dem Schritt 106.
[0042] Nach der Initialisisrung erolgt die Nutzung
des Informations-Dienstes dann wie folgt nach dem
Flussdiagrarmm der Flg. 2:

In dem Schritt 200 erfolgt ein Anruf deés Benutzers
von seinem Mobil-Telefon an die Abrufnummer des
Dienstanbieters. Dabei kann vorteilhafter Weise die
Abrufnummer in dem Mobil-Telefon gespeichert sein,
so dass dessen Wahlwiederholfunktion benutzt wer-
den kann.

[0043] Mit dar Durehfihrung des Anrufs geht die
Ubertragung der Telefonnummer des Mobil-Telefons
in dem Schritt 202 einher. Dies erfolgt bel gangigen
Mabii-Telefonen automatisch und ist auch nicht mani-
pulierbar.

[0044] Die Telefonnummer wird bei dem Anruf sei-
tens des Dienstanbieters reqistriert, chne dass dazu
eine Entgegennahme des Anrufs erforderlich ware.
Die so reqisirlerte Teleforinummer wird-aty Suititssed--
benutzt, um in der Datenbank das zugeordnete Ab-
frageprofil zu identifizieren,

[0045] Dies erfolgt in dem Schritt 204, Gleichzeitiy
dient die Telefonnummer zur Authentifizierang des
Benutzers.

[0048] In dem Schritt 206 werden sodann dia ge-
wiinschien Informationen gaméss derm Abfrageprofil
aus dem Internst ausgelesen. Sind die Daten bereits
bei dem Diensteanbieter varhanden, ist kein weiterar
Internet-Zugriff erforderlich,

[0047] In dem betrachteten Beispiel werden von
dem Dienstanbieter die aktuellen Kurse der in dem
Abfrageprofil spezifiziertan Barsenwerte ausgelesen.
Handelt a sich um ein Alktiendepots kann darauf ba-
sierend der Depotwert berechnet werden,

[0048]) Die so gewonnenen Informationen, d. h, die
Aktienkurse und der Depotwer, werden dann von
dem Dienstanbieter an das Mobil-Telefon des Benut-
zers gesendet. Dafiir kann der Short Message Ser-
vice benutzt werden, was besonders geblhrenspa-
rend ist (Schritt 208).

[0049] Wenige Sekunden nach seinem Anruf erhélt
der Benutzer dann auf seinem Mobil-Telefon dia nach
Abfrageprofil gewiinschten Informationen.

[0050] Die Fig.3 zeigt ein Blockdiagramm eines
Systern geméss der Effindung. Das System umfasst
eine Vorrichtung 300 mit einem Server 302, der aine
Telefon-Schnittstells 318 behaltet, einer Firewall 306
und einem SQL Datenbank Server 308. Der Server
302, die Firewall 306 und der Datenbank Server 308
sind {iber ein LAN 310 miteinander gekoppelt. Bei der
Telefon-Schnittstelie 318 handelt es sich vorzugswei-
s6 um sine Mehikanal ISDN Karte.

[0051] Die Datenbank 308 beinhaltet einen
Look-up-table 312, in dem die Zuordnung von Tele-
fonnummern der Mobil-Telefone von Nutzern und de-
ren jeweiligem Abfrageprofil gespeichert ist. Die Er-
zeugung dieser Datenbank erfolgt durch die [nitiali-
zierung des Diensts fiir mehrere Nutzer entspre-
chend dem Verfahren gemdass Fig. 1.

[0052] In dem hier betrachteten AusfUbrungsbei-
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spiel kann ein MNutzer verschiedene Abfrageprofile
nutzen. Zur Auswahi eings Abfrageprafils dignen aus
der Telefonnummer und einer Abrufnummer beste-
hende Tupel. Solche Tupel sind in den ersten beiden
Spalten des Look-up-tables 312 eingetragen,

[0053] Nach der Initialisierung kanh der Benutzer
von seinem Mobil-Telefon 319 dber das Tele-
fan-Netzwerk 320 den Dienstanbieter, d. h. die Var-
richtung 300, mit einer bestimmten Abrufnummer an-
rufen. Die Telefonnuminer des Mobil-Telefons 319
wird dann Ober das Telefon-Netzwerk 320 zu der Te-
lefon-Schnittstelle 318 des Servers 302 Obertragen
und dort registriert.

[0054] Mit dem aus der Telefonnummer und der
vom Nutzer gewahiten Abrufnummer bestshenden
Tupel als Schilssel greift der Server 302 dann auf
den Datenbank Server 308 zu, um aus dem
Look-up-table 312 das zu dem Tupel gehdtige Abfra-

geprolt-zo-emtisii- Dat-Abfrageprofiwird e

liber das LAN 310 zu dem Server 302 Ubertragen.
Der Sarver 302 stellt dann die gewiinschten Informa-
tienen aus dem Internet und/oder aus Datenbanken
des Dienstanbietars barait. Der Zogriff auf das inter-
net 314 erfolgt dabei etforderiichenfalls ber das LAN
310 und die Firewall 306.

[0055] Die aus dem Internet oder aus anderen Da-
tenbanken abgerufenen Infarmationen werden dann
durch den Server 302 erforderlichenfalls gefiltert
und/oder ausgewertet und zwar geméss dem ausge-
wiahlten Abfrageprofil.

[0056] Der Server 302 srzeugt dann aus den so be-
reitgestsliten Informationen eine oder mehrere SMS
Mittellungen, die an die Telefonnummer des Benut-
zers gerichtet wird bzw. werden. Die Aussendung der
SMS Mitteilungen kann dabel unmittelbar (ber die
Telefon-Schnittstelle 318 oder ber das Internat 314
erfolgen.

[0057] Die Vorrichtung 300 kann insgesamt als Ser-
ver-Computer mit Peripharie-Einheiten als eine ei-
genstandige Servereinheit auggebildet sein.

Patentanspriiche

1. Verfahren zur Abfrage eines Infonnati-
ons-Dienstes Ober ein Mobil-Telefon mit folgenden
Schritten:

a) Anruf einer Abrufnummer des Infonnations-Diens-
tes von derm Mobil-Telefon,

b) Ubertragung der Telefonnummer des Mobil-Tele-
fons zu dem Inforniations-Dienst,

¢} Registrierung der Telefonnummer das Maobil-Tele-
fons seitens des Informationsdienstes, ohne dass der
Informations-Dienst den Anruf annimmt,

d) Zugriff auf ein benutzerspezifisches Abfrageprofil
mit der Telefonnummer als das Abfrageprofll identifi-
zierender Schliissel,

g) Bereitstellung van Informationen entsprechend
dem Abfrageprofil und

f) Sendung der Informationen an das Mobil-Telefon
mittels eines Daten-Diegnstes, vorzugsweisc Short
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Meszage Service.

2. Verfahren nach Anspruch 1, wobei der Zugrift
mittels sines aus der Telefonnummer und der Abruf-
nummer gebildeten Tupels erfolgt.

3. Verahren nach Anspruch 1 oder 2, wobei der
Mobil-Telefon-Datendienst die Sendung von Nach-
richten einer maximalen LAnge erlaubt und erforder-
lichenfatls die zu (bertragnden Informationen in meh-
rere Datenpakete zerlegt werden und die Datenpake-
te jeweils als gesonderte Nachricht mit héchstens der
maximalen Lange gesendet werden und die maxima-
le Lange vorzugsweise 160 Zeichen belragh.

4. Verfahren nach einem der vorhergehenden
Anspriiche, wobei zur Ausfiihrung des Abfrageprofils
ein oder mehrere Zugriffe auf das Internet durchge-
fihrt werden.,

5. Verfahren nach einem der vorhergehenden
Anspriche, wobei die Informationen durch das Abfra-
geprofil definierten Datenverarbeitungsschiritten un-
terzogen werden, um so weitere Infarrmmationen zu at-
haltan, und ez sich bel den weiteren Informationen
zum Beispiel um den aus akiuellen Bérsendaten er-
mittelten Wert eines durch das Abfrageprafil definier-
ten Aktiendepots handelt,

6. Vorrichtung zur Bereitstellung eines Informati-
ons-Dienstes zur Abfrage (ber ein Mabil-Telefon
(319) mit:

a) Mitteln (302, 318} eingerichtet zur Registrierung
der Telefonnummer des Mobil-Telefons bei einem
Anruf, ohne dass eine Annahme des Anruf arfolgt,
b} Mitteln (302, 308, 310, 312) eingerichtet zum Zu-
gniff auf ein benutzerspezifisches Abfrageprofil mit
der Telefonnummer als das Abfrageprofil identifizie-
tender Schitissel,

c) Mitteln (306, 310} eingerichtet zur Bereitstellung
van Informationen entsprechend dem Abfrageprofil
und

d) Mittedn (302, 318) eingerichtet zur Sendung der In-
fomationen an das Mobil-Telefon Ober einen Da-
ten-Dienst, vorzugsweise Short Message Service.

7. Vorrichtung nach Anspruch 6, wobei die Mittel
eingerichtet zum Zugriff Mittel eingerichtet zur Aus-
wahl eines Abfrageprofils beinhalten und die Aus-
wahl des auszufiihrenden Abfrageprofils durch die
Telefonnummer des Mobil-Telefons ader dureh ein
aus der Telafonnumener und einer Abrufnummer ge-
bildetes Tupel gegeben ist.

8. Vorrichtung nach Anspruch oder 7, wobei die
Mittel eingerichtet zur Bereitstellung Mittel eingerich-
tet zum Zugriff auf das Internet und/oder Mittel einge-
richtet urm Zugniff auf eine Datenbank beinhalten.

9. Vorrichtung nach einem der Anspriiche & bis 8
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mit Rechnermitteln (302) eingerichtet zur Waitervar-
arbeitung der Informationen zur Erzeugung weiterer
benutzerspezifischer Intarmationen.

10. Vorrichtung nach einem der Anspriiche 6 bis
9, bei der die zu sendenden Informationen erforderli-
chenfalls vor der Sendung in ein oder mehrara Da-
tenpakete for die Sendung mittels des Daten-Dignst
zetlegt werden.

Es folgen 3 Blatt Zeichnungen
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Anhingende Zelchnungen

. ZugrifT auf Internet-Seite des
Diensteanbieters

k_/IOO

Eingabe der Telefonnummer des
Mobiltelefons

Spezifizierung tines der
Telefonnuminer zugeordncten
Abfrageprofils

Speichenmg der Telefonnummer und
deren Zuordoung zu dem Abfrageprofil
in einer Datenbank

Fig. 1
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Anruf des Intemet-Dienst von einem
Mobil-Telefon

Obertragung der Teleformummer des

Mobil-Telefons zu dem Internet-Dienst

Abrufen eines der Telefonnummer
ugeordneten Abfrageprofils aus der
Datenbank

|2

Ausfthrung des Abfrageprofils durch
Auslesen der gewtinschten
Informationen aus dem Internet

4

Sendung der Informationen ggf. nach
Weiterverarbeitung (iber SMS

Fig. 2
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Mobil-Telefon | - 318
Benutzer
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320
Internet W
300
302 l 306
Telefon-Schmittstelle | |- 318
T
30
- 308
FSQL Datenbank Server
312
Teleforrummes Abnifremmer |
Fig. 3




